


No mercado desde junho de 1993, CEO da Nova Estratégia Consultoria de Serviços,
atuou em diversos segmentos do mercado e se especializou na de Prevenção e Segurança;
instrutor de treinamento em diversas instituições de ensino entre elas o SENAC – SP, SICON
Santos, SEAC – ABC, CASINI Cursos, QS Cursos, Faculdade Qualittas, Instituto Torres –
Sorocaba, Fundação Florestan Fernandes, Instal Prime, algumas empresas prestadoras
de serviços e recentemente convidado para capacitar integrantes da GCM - Guarda Civil
Municipal de Diadema palestrante, conferencista e parecerista. Diretor de Prevenção e
Segurança na ABRASCOND, Produtor e apresentador do PodCast Previna-se na TV
Abrascond ás 5ª feiras das 19h até ás 20h desde setembro 2021.

Marcos Moreno





















Refere-se a gestão correta de nomes, CPFs, telefones,
imagens de câmeras e dados biométricos de
moradores, visitantes e funcionários. O foco é garantir
privacidade e segurança, evitando o uso indevido ou
vazamento de informações coletadas no dia a dia

Lei Geral de Proteção de Dados
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imagens de câmeras e dados biométricos de
moradores, visitantes e funcionários. O foco é garantir
privacidade e segurança, evitando o uso indevido ou
vazamento de informações coletadas no dia a dia

Lei Geral de Proteção de Dados









Service Level Agreement (Acordo de Nível de Serviço)









Grupo 1

1 portaria de pedestres; 
1 acesso de veículos; 
1 clausura; 
4 subsolos; 
30 câmeras; 
Reconhecimento facial; 
Portaria remota; 
2 links de internet; 
Gerador. 

Grupo 2

1 portaria de pedestres; 
1 acesso de veículos; 
1 clausura; 
4 subsolos; 
30 câmeras; 
Reconhecimento facial; 
Portaria presencial orgânica; 
2 links de internet; 
Gerador. 

Grupo 3

1 portaria de pedestres; 
1 acesso de veículos; 
1 clausura; 
4 subsolos; 
30 câmeras; 
Reconhecimento facial; 
Portaria presencial terceirizada; 
2 links de internet; 
Gerador. 

“Você é o síndico (a)”
de um condomínio fictício



03 vulnerabilidades

03 medidas corretivas

03 tecnologias prioritárias

03 procedimentos de portaria

03 plano de contingência

03 cuidados relacionados à LGPD

Desafio: Cada grupo deverá elaborar:

Grupo 1                   Grupo 2 Grupo 3

1 portaria de pedestres; 
1 acesso de veículos; 
1 clausura; 
4 subsolos; 
30 câmeras; 
Reconhecimento facial; 
Portaria remota;    orgânica;    terceirizada
2 links de internet; 
Gerador. 
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